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Depuis 2018, l’équipe de l’Office de Tourisme de la Ténarèze est engagée dans
la démarche du label Tourisme & Handicap afin de proposer, dans le Gers,
une offre de séjour accessible à tous.

Formées aux besoins spécifiques des visiteurs, nos conseillères en séjour vous
accompagnent dans l’organisation de vos vacances et vous partagent leurs
meilleures recommandations : bonnes tables, activités incontournables et
expériences adaptées à chacun.

Pour faciliter votre séjour, nous mettons également à votre disposition :
Le Serpentin, notre agenda des manifestations et animations du territoire.

Tout au long de l’année, l’Office de Tourisme propose des visites guidées, des
animations ludiques accessibles à tous, ainsi que des journées et séjours sur
mesure pour les familles, les couples et les groupes, en tenant compte des
attentes et besoins de chacun.

NOS ACTIONS EN FAVEUR DES PERSONNES 
EN SITUATION DE HANDICAP 



Des places de stationnement réservées aux personnes à mobilité
réduite sont aménagées dans Condom. À proximité immédiate
de l’Office de Tourisme, place Saint-Pierre, deux places PMR sont
disponibles, dont une située à moins de 10 mètres sur le même
trottoir que l’entrée.

L’accès à l’Office de Tourisme se fait par une porte automatique
à double battant, sans obstacle et conforme aux normes
d’accessibilité pour le passage des fauteuils roulants et des
poussettes.

 

NOS SERVICES : 
Un comptoir adapté aux
personnes en fauteuil,
Une partie des présentoirs est
accessible, 
Écran d’informations avec
diffusion de vidéos sous-titrées,
pour les mal entendants

OFFICE DE TOURISME DE LA TÉNARÈZE : 
CONDOM 

ACCÈS À L’OFFICE DE TOURISME



Une place de parking PMR est située à proximité immédiate de
l’Office de Tourisme, sur la place de l’Hôtel de Ville. Depuis cette
place réservée, située à environ 25 mètres, l’accès se fait par un
cheminement sur la chaussée : avancer tout droit jusqu’aux
arcades, franchir un léger ressaut puis longer les arcades sur une
dizaine de mètres sur un sol pavé. Une zone de dépose-minute est
également disponible devant l’entrée.

Des sanitaires accessibles aux normes PMR se trouvent à proximité
immédiate de l’Office, au premier étage de la mairie, place de
l’Hôtel de Ville. L’accès se fait par la porte en bois située à gauche
de l’Office de Tourisme. Emprunter l’ascenseur jusqu’au 1er étage,
avancer sur une dizaine de mètres puis tourner à droite après la
salle du conseil. Les sanitaires se situent derrière la première porte à
gauche.

 

NOS SERVICES : 
Un comptoir d’accueil adapté aux
personnes en fauteuil roulant ainsi
qu’une table de connexion
accessible,
Des présentoirs aménagés pour
être facilement accessibles à tous,
Une boucle magnétique mise à
disposition des personnes
malentendantes,
Un écran d’information diffusant
des vidéos sous-titrées,
Un espace d’interprétation
accessible et ludique pour découvrir
le territoire autrement.

OFFICE DE TOURISME DE LA TÉNARÈZE : 
MONTRÉAL-DU-GERS

ACCÈS À L’OFFICE DE TOURISME



L’accès à l’Office de Tourisme se fait par une porte à double
battant, sans obstacle et conforme aux normes d’accessibilité
pour le passage des fauteuils roulants et des poussettes. Les
doubles charnières ainsi que les bâtons de maréchal facilitent
l’ouverture de la porte, aussi bien vers l’intérieur que vers
l’extérieur.

En vitrine, une borne accessible permet de consulter l’offre
touristique 24h/24 et 7j/7.

Un élévateur est également mis à disposition pour accéder à
l’étage en demi-niveau.



 

RECENSEMENT DE L’OFFRE TOURISTIQUE 
ADAPTÉE 

Ce guide a été conçu par notre équipe afin de valoriser l’offre
touristique accessible et de faciliter le séjour des personnes en situation
de handicap en Ténarèze.

Les prestations présentées dans ce document disposent :
Soit du label national Tourisme & Handicap, garantissant un
maximum d’autonomie aux visiteurs,
Soit d’aménagements accessibles non labellisés, pouvant
nécessiter une aide ponctuelle.

Avant toute réservation, notamment pour les hébergements, nous vous
recommandons de contacter directement les propriétaires afin
d’obtenir un descriptif détaillé des équipements et de vous assurer
qu’aucune modification n’est intervenue depuis la réalisation de ce
guide.



ÉTABLISSEMENTS LABELLISÉS TOURISME & HANDICAP



ÉTABLISSEMENTS ACCESSIBLES MAIS NON LABELLISÉS
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