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Etablissement de 5eme categorie, car I'effectif du public n’atteint
pas les chiffres fixes par la reglementation.

Le batiment de I'Office de Tourisme de La Romieu se resume en
une seule et unique piece. Il n’y a pas d’equipement d’accessibilite

Prestations proposées :

* Informations Touristiques et documents gratuits

® Boutique souvenirs

® Billetterie

® Location de vélos et de VTT a assistance électrique



Informations sur I'accessibilité des prestations :

® Une place de parking est disponible a proximite, sur la place

® |’accueil est accessible, par toute personne, en situation de
handicap ou non, par une porte de plein pied

e La porte d’entrée n’est pas automatique mais la personne a
I’accueil viendra ouvrir la porte si necessaire

® Les espaces de circulation sont suffisamment larges et
degages

* Nous disposons d’'un comptoir adapté aux fauteuils, ainsi que
des chaises pour les personnes ne pouvant pas rester debout

® un espace de repos (canapeé) est a disposition

¢ La documentation est en acces libre et accessible.

¢ La partie boutique est sur des etageres bases et hautes. Les
agents d’accueil sont présents pour vous préesenter les
articles et vous renseigner

* Nos velos et VTT a assistance electrique ne sont pas equipés
pour le handicap. Les besoins de chaque personne étant
differents, nous ne sommes pas en capacite d’adapter nos
vélos aux differents handicaps

* Nous n’avons pas de sanitaires pour le public. Cependant les
WC publics sont accessibles a tous et a 30 metres

Formation du personnel :

e Reférent Handicap : Beryl BASTOUILL
® |’équipe a éteé sensibilisé a I'accueil et 'accompagnement des

personnes en situation de handicap le 31 mars 2026

A preévoir : Formation de I'equipe a I'accueil des personnes en
situation de handicap
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Le bureau de I'Office de Tourisme Gascogne Lomagne, a La
Romieu, et ses services sont accessibles a tous

Le personnel est sensibilise.
Cest-a-dire que le personnel est informé de la necessite
d’adapter son accueil aux différentes personnes en situation de

handicap.

Consultation du registre public d’accessibilite :
a l'accueil
sur le site internet
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